S-1.431.4.15.2013.MR

PROTOKOE KONTROLI

Nazwa, adres:

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Cergowej
Cergowa 159 A,

38-450 Dukla

Typ placowki:
- dla 0s0b przewlekle psychicznie chorych (A),
- dla 0s6b uposledzonych umystowo (B),

- dla os6b wskazujacych inne przewlekle zaburzenia czynnosci psychicznych (C).

Iloé¢ miejsc regulaminowych:

32 miejsca regulaminowe (dotowanc).

Tlo$¢ os6b skierowanych do SDS:
34 osoby.

Ilos¢ uczestnikéw w dniu kontroli:

7 686b.

Nazwa i adres organu prowadzacego placowke:
Burmistrz Dukli

ul. Trakt Wegierski 11

38-450 Dukla

Data przeprowadzenia czynnosci kontrolnych:

20.08.2013 r.



Przedmiot kontroli:

Organizacja 1 funkcjonowanie $rodowiskowego domu samopomocy w zakresie realizacji
zadanh zawartych w ustawie o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2013 r., poz. 182 7z pdzn. zm.) oraz.

zgodnos$¢ zatrudnienia pracownikdéw z wymaganymi kwalifikacjami.

Wykaz podstawowych aktéw prawnych dot. dzialania kontrolowanej jednostki
w zakresie objetym przedmiotem kontroli:

- Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2013 r., poz. 182 z pézn.

zm.),

- Rozporzadzenie Ministra Pracy 1 Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie
$rodowiskowych doméw samopomocy (Dz. U. Nr 238, poz. 1586),

- Rozporzadzenie Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru

i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 z pdzn. zm.).

Forma kontroli:

Kontrola kompleksowa.

Imiona, nazwiska i stanowisko o0séb kierujgcych placéwkq:

Pani Bogumita Dymek-Urynowicz — Kierownik Srodowiskowego Domu Samopomocy

w Cergowej.

Imiona, nazwiska i stanowisko 0séb reprezentujacych placéwke w czasie kontroli:

Pani Bogumila Dymek-Urynowicz — Kierownik Srodowiskowego Domu Samopomocy

w Cergowej.

Imiona, nazwiska i stanowiska oséb przeprowadzajacych kontrole:

1. Magdalena Rozborska — starszy inspektor w Oddziale Nadzoru w Pomocy Spolecznej
Wydzialu Polityki Spolecznej Podkarpackiego Urze¢du Wojewddzkiego - upowaznienie
kontrolne nr 1/2013, znak: S-1.431.4.15.2013.MR z dnia 12.08.2013 r., wydane przez
Wojewodg Podkarpackiego,

2. Urszula Lasota - starszy inspektor wojewodzki w Oddziale Nadzoru w Pomocy Spolecznej

Wydzialu Polityki Spolecznej Podkarpackiego Urzedu Wojewoddzkiego - upowaznienie
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kontrolne nr 2/2013, znak: S-1.431.4.15.2013.MR z dnia 12.08.2013 r., wydane przez
Wojewode Podkarpackiego.

Zespol kontrolny wpisal si¢ do Ksigzki Kontroli SDS pod pozycja: 52013,

Uzyte w protokole skréty:

Osrodek wsparcia, dom, $DS — Srodowiskowy Dom Samopomocy w Cergowej
PUW — Podkarpacki Urzad Wojewodzki

PGR — Panfistwowe Gospodarstwo Rolne

WTZ — Warsztat Terapii Zajeciowej

LAZ — Zakltad Aktywnosci Zawodowe]

PUP — Powiatowy Urzad Pracy

OPS — Osrodek Pomocy Spolecznej

L FUNKCIONOWANIE SRODOWISKOWEGO DOMU _SAMOPOMOCY

Funkcjonowanie domu okreglaja; Statut Srodowiskowego Domu Samopomocy
w Cergowej, Regulamin organizacyjny SDS w Cergowej, Program dzialalnosci
Srodowiskowego Domu Samopomocy w Cergowej dla typu A, B i C oraz Plan pracy
Srodowiskowego Domu Samopomocy w Cergowej na rok 2013.
Przedmiotowe dokumenty sa zgodne z zalozeniami merytorycznymi dotyczacymi
funkcjonowania osrodkéw wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. Dokumenty
zostaly uzgodnione z Wojewoda Podkarpackim oraz zatwierdzone przez jednostke
prowadzaca zarzadzeniem Burmistrza Gminy Dukla.

SDS stanowi odrebng jednostke organizacyjna pomocy spoleczne;j.

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Cergowej powstal w grudniu 2005 r.
w  wyremontowanym budynku po bylym PGR. Swoja siedzibe ma w obiekcie
jednokondygnacyjnym, usytuowanym na 09-arowe] dzialce. Powierzchnia uzytkowa liczy
466,80 m? Nieruchomo$¢ jest wlasnoscia Gminy Dukla. Budynek zostal przekazany
na dziatalno$¢ osrodka wsparcia w bezplatne uzytkowanie na podstawie umowy uzyczenia
Nr G.71442-5/8/09 z dnia 19.05.2009 r. Obiekt wraz z dzialkg otoczony jest ogrodzeniem.

Dzialka w wigkszos$ci pokryta jest trawa, sg na niej rabaty kwiatowe, rosng drzewa i krzewy

S-1.431.4.15.2013. MR Strona 3 z 25



ozdobne, znajduja sie tawki, hustawka, w lecie parasole, basen. Teren ten shuzy do rekreaci,
wypoczynku, jest migjscem gier sportowych 1 zabaw uczestnikow.

Powierzchnia uzytkowa budynku SDS (bez piwnicy, garazu, strychu) wynosi 466,80 m-
Powierzchnia uzytkowa przypadajaca na jednego uczesinika wynosi ok. 14 m®
Srodowiskowy Dom Samopomocy, usytuowany jest w miejscu zapewniajacym
bezpieczenstwo 1 spokdj uczestnikow, w zacisznym miejscu.

Obiekt  posiada  udogodnienia  umozliwiajace  funkcjonowanie  osobom
niepelnosprawnym, takie jak: szerokie drzwi wejsciowe, szerokie drzwi wewngtrzne, bez
progdéw do wszystkich pomieszczen, brak réznic w poziomach posadzki, szerokie korytarze,
ponadto toalety i tazienka dostosowane do potrzeb 0s6b niepelnosprawnych, wyposazone
w uchwyty przy, bez wysokiego brodzika przy natrysku.

Na zewnqtr%?%rzy wejsciu gléwnym, jest usytudwany podjazd dla 0s6b poruszajacych si¢ na

wozkach inwalidzkich. Obiekt jest pozbawiony barier architektonicznych.

SDS posiada 32 miejsca i przeznaczony jest:
1) dla 0s6b przewlekle psychicznie chorych — typ A,
2) dla 0s6b uposledzonych umystowo - typ B,

3) dla os6b wskazujacych inne przewlekle zaburzenia czynnosci psychicznych — typ C.

Osrodek wsparcia funkcjonuje przez 5 dni w tygodniu, od poniedzialku do piatku,
w godzinach od 7.30 do 15.30, z tego przez co najmniej 6 godzin dziennie prowadzone sg
zajecia z uczestnikami, a pozostaly czas przeznacza si¢ m.in. na przygotowanie do zajed,
uzupelnianie dokumentacji, a takze zapewnienie uczestnikom opieki w trakcie dowozenia

na zajecia lub odwozenie po zajg¢ciach.

Dom zapewnia codzienne uslugi transportowe 27 uczestnikom. Sa to osoby
pochodzace z: L.ek Dukielskich, Bobrki, Réwnego, Cergowej, Dukli, Jasionki, Teodoréwki,
Chyrowej, Mszany, Tylawy, Barwinka, Zawadki Rymanowskiej. Jeden uczestnik dojezdza do
SDS $rodkami komunikacji publicznej - zakupywany jest dla niego bilet miesicczny.
Dom posiada wlasny bus. W trakcie transportu najczgsciej uczestniczy opickun. Opickunami

w czasie dowozu i odwozu uczestnikdw sg pracownicy osrodka wsparcia.

Corocznie, w okresie ferii letnich, dom zamykany jest na okres dwoch tygodni,

po wczedniejszym uzgodnieniu przerwy z uczestnikami/opiekunami. O planowanym
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zamknieciu placowki informowany jest organ prowadzacy oraz Wydziat Polityki Spolecznej
PUW w Rzeszowie. W 2013 r. w/w informacje przekazane zostaty pismem z dnia 15.07.2013
r., znak: SDS.071.37.2013.

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Cergowe; nie prowadzi miejsc catodobowego
pobytu. Nie odbywajg sie w nim réwniez zajecia klubowe, przeznaczone dla osoéb

oczekujacych na przyjecie do domu oraz bytych uczestnikéw.

II. TRYB KIEROWANIA I _PRZYJMOWANIA DO _SRODOWISKOWEGO DOMU
SAMOPOMOCY

1. W roku 2012 do SDS w Cergowej zostaly skicrowane po raz pierwszy 4 nowe osoby, zas
w roku 2013 nie skierowano po raz pierwszy zadnej osoby. Decyzje kierujace uczestnikdw
skicrowanych w roku 2012 wydane zostaly na okres 3 miesigcy, konieczny do dokonania
przez zespOol wspierajaco-aktywizujacy oceny mozliwodci zaproponowania osobie
indywidualnego planu postgpowania oraz czasu, jaki bytby niezb¢dny do jego realizacji.

W dniu kontroli uczestnicy posiadali juz decyzje kolejne, wydane na czas okreslony,

uzgodniony z kierownikiem SDS, niezbedny do realizacji indywidualnego planu.

2. W dniu kontroli, tj. 20.08.2013 r., wszyscy uczestnicy Srodowiskowego Domu
Samopomocy w Cergowej posiadali decyzje o skierowaniu wydane na czas okre$lony.

W/w uczestnicy SDS zostali skicrowani do domu na czas okre§lony, uzgodniony
z kierownikiem domu, niezbedny do realizacji indywidualnych plandéw wspierajaco-
aktywizujacych.

We wszystkich przedmiotowych decyzjach jest okreslony typ domu, do ktérego
uczestnik byt kierowany.

Kierownik Srodowiskowego Domu Samopomocy w Cergowej, w imieniu zespotu
wspierajaco-aktywizujacego, po dokonaniu oceny mozliwosci zaproponowania uczestnikowi
indywidualnego planu wspierajaco-aktywizujacego, przekazuje do Ofrodka Pomocy
Spoteczne] informacje na temat okresu, jaki bgdzie niezbgdny do realizacji przedmiotowego
plany. W tresct w/w pism kierowanych do OPS znajdujg si¢ rowniez informacje, do jakiego
typu domu zesp0l wspierajaco-aktywizujacy zakwalifikowal uczestnika. Z informacji

uzyskanych w dniu kontroli od kierownika SDS wynika, ze owa kwalifikacja dokonywana
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byla na podstawie dokumentacji medycznej, tj. zaswiadczen lekarskich znajdujacych sig
w dokumentacji indywidualng] uczestnikoéw. SDS sam opracowal wzér zaswiadczenia
lekarskiego, ktore wypelnia lekarz psychiatra lub neurolog wpisyjac m.in. typ domu, do
ktérego uczestnik ma by¢ skierowany. Zgodnie z § 7 ust. 1 w/w rozporzadzenia w sprawie
srodowiskowych domow samopomocy, kompletowanie dokumentacji, w tym zaswiadczen
lekarskich, wydanych przez lekarza psychiatrg lub lekarza neurologa, o wystepujacych

zaburzeniach psychicznych, nalezy do osrodka pomocy spotecznej.

3. W Srodowiskowym Domu Samopomocy w Cergowej, W zwiazku z wystepowaniem
nieobecnos$ci uczestnikow trwajacych przez okres dluzszy niz 10 dni roboczych,

sq swiadczone ustugi dla 2 dodatkowych osdb.

W kontrolowanym SDS sa 32 miejsca regulaminowe (dotowane), za§ w dniu kontroli

skierowane byty 34 osoby do placéwki.

4, Termin przyjgcia uczestnika do domu ustalany jest przez kierownika domu,
w porozumieniu z osobami kierowanymi lub ich opiekunémi.

Uzgodnienie nastgpuje ustnie podczas wizyty przyszlego uczestnika lub/i jego opickuna
w osrodku. Ponadto, przed przyjeciem do domu, kierownik przekazuje przyszlemu
uczestnikowi wszelkie informacje o zasadach funkcjonowania domu oraz zbiera ogdlne

informacje dotyczace danej osoby.

5. Dom obejmuje wsparciem 2 osoby zamieszkale poza terenem Gminy Dukla, tj. na terenie
gmin: Miejsce Piastowe i Chorkéwka, w drodze porozumienia o powierzeniu realizacji

zadania publicznego.

III. ZESPOE. WSPIERAJACO-AKTYWIZUJACY

1. W skiad zespolu wspicrajaco-aktywizujacego w domu typu A w dniu kontroli wchodzity
osoby zajmujgce nastgpujace stanowiska:

- kierownik -- (0,25 etatu),

- psycholog — (0,25 etatu),

- terapeuta — (1 etat),
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- starsza ptelegniarka — (1/4 etatu).
W skilad zespolu wspierajaco-aktywizujacego w domu typu B w dniu kontroli
wchodzily osoby zajmujace nastgpujace stanowiska:
- kierownik — (0,5 etatu},
- psycholog — (0,25 etatu),
- pielggniarka — (0,75 etatu),
- starszy instruktor terapii — (2 etaty),
- opiekunka - (0,5 etatu),
- terapeuta — (0,5 etatu).
W sklad zespolu wspierajaco-aktywizujacego w domu typu C w dniu kontroli
wchodzily osoby zajmujace nastepujace stanowiska:
- kierownik — (0,25 etatu),

- terapeuta — (0,5 etatu).

2. Zgodnie z zapisami § 12 ust. | w/w rozporzadzenia w sprawie $rodowiskowych doméw
samopomocy, wskaznik zatrudnienia pracownikéw zespotu wspierajgco-aktywizujacego
w domu typu A powinien wynosi¢ nie mniej niz 1 etat na 7 uczestnikéw. Wedtug stanu na
dzien kontroli, na 10 decyzji kierujacych w domu typu A przypada 1,75 etatu (a powinno co
najmniej 1,40 etatu, poniewaz 1 : 7 = 0,14; 0,14 x 10 =1,40), zatem $DS spelnia standard
w tym zakresie.

Wskaznik zatrudnienia pracownikéw zespotu wspierajaco-aktywizujacego w domu
typu B powinien wynosi¢ nie mniej niz 1 etat na 5 uczestnikéw. Wedtug stanu na dzien
kontroli, na 20 decyzji kierujacych w domu typu B przypada 4,5 etatu (i powinno co najmniej
4 etaty, poniewaz 1 : 5 = 0,20; 0,20 x 20 = 4), zatem jednostka spelnia standard w tym
zakresie.

Wskaznik zatrudnienia pracownikéw zespolu wspierajaco-aktywizujgcego w domu
typu C powinien wynosi¢ nie mniej niz 1 etat na 5 uczestnikéw. Wedhig stanu na dzien
kontroli, na 2 decyzje kierujace w domu typu C przypada 0,75 etatu (a powinno co najmnie;j
0,40 etatu, poniewaz 1 : 5 = 0,20; 0,20 x 2 = 0,40), zatem jednostka spenia standard w tym
zakresie.

3. Zespol wspierajaco-aktywizujacy zbiera si¢ w zaleznosci od potrzeb, w celu zag oméwienia
realizacji indywidualnych planéw postgpowania wspierajaco-aktywizujacego i osiggnietych

rezultatéw uczestnikow, a takZze ewentualnej ich modyfikacjii — co najmniej raz na
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6 miesiecy. Spotkania w/w zespotu w roku 2012 odbyly si¢ w dniach: 22 marca, 27 kwietnia,
06 lipca, 22 sierpnia, 08 listopada, 07 grudnia; w roku 2013 w dniach: 12 stycznia, 20 lutego,
08 maja, 12 lipca, 24 lipca.

Kazde spotkanie zespoiu jest protokolowane przez pracownika SDS (czionka zespoiu).

Protokoly znajdujg sie w teczee zespolu wspierajaco-aktywizujacego.

4. Dzialania Srodowiskowego Domu Samopomocy w Cergowej wspierane sa przez
opiekundéw, czlonkéw rodzin lub inne osoby w zakresie pomocy w organizowaniu réznego

rodzaju wycieczek, uroczystosci, spotkarn.

5. Zespo6t wspicrajaco-aktywizujacy dotychczas nie wnioskowat do jednostki prowadzacej ani
jednostki zlecajacej o umozliwienie uczestnikom (w przypadku osiagnigcia przez nich
poziomu samodzielnosci umozliwiajagcego uczestnictwo w innych formach wsparcia),

korzystania z takich form wsparcia w celu kontynuacji procesu usamodzielnienia.

IV._STANDARD USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ DOM

WARUNKI BYTOWE:

1. W domu znajdujg sie pomieszczenia wyposazone w meble niezbedne do prowadzenia
w nich zajeé, w tym:

1) sala ogélna nr 3, umozliwiajaca spotykanie si¢ uczestnikéw zajgé oraz ich rodzin.
W pomieszczeniu tym odbywaja si¢ réznego rodzaju spotkania, a takze zajgcia
z bajkoterapii, muzykoterapii, uktadanie puzzli jako éwiczenia pamigci, koncentracji, uwagi,
spostrzegawczosci i sprawnosci manualnej. W sali znajdujq si¢: stol, krzesta, 1 fotel
obrotowy, biurko, trzy szafy, przybory do muzykoterapii (gitara klasyczna, gitara elektryczna
z tunerem, 5 mikrofonéw, 2 statywy, 2 kolumny naglosnieniowe, wieza hi fi, instrument

klawiszowy, wzmacniacz, marakasy, flety, cymbalki, bebenki).

2) wielofunkcyjne pomieszczenia do prowadzenia dziatalnosci wspierajacej, aktywizujace
i rehabilitacyjnej, miedzy innymi w formie treningéw:
- sala treningowa stolarska nr 1, wyposazona w: meble warsztatowe, narzedzia,

elektronarzedzia, szafy materialowe, szafe narzgdziowa, pétki, 2 stoly stolarskie, 2 imadla
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duze, I imadto mate, wieszaki na fartuchy, krzesta metalowe, 2 wyrzynarki, szlifierke katowa,
frezarke, wyrzynarke stolowa, strug elektryczny, wiertarke, szlifierke tasmows,
multiszlifierke + akcesoria COMPARATOR, zestaw pedzli, zestaw farb do drewna, kleje
siolarskie, zestaw narzedzi recznych siolarskich: 2 miotki $rednie, 1 miot pobijak, I mioiek
maly, kombinerki, szezypee, 2 $ciski stolarskie, dluta plaskie 1 polokragle — zestaw od 5 do 45
mm, zestaw pilnikéw do drewna, pity platnice, komplet wiertel do drewna i metalu, wkretarke
elektryczng MINI, pily z wymiennym brzeszczotem, gwozdzie, sruby, nakretki, papier
cierny, okulary i maski ochronne, fartuchy, otéwki stolarskie, 2 tablice korkowe.

W sali stolarskiej mozna wykonywaé prace przy pomocy technik: zastosowanie prostych
sposobdw obrébki drewna, nauka it utrwalanie prostych czynnosci stolarskich, tj. wbijanie
gwozdzi, wiercenie, wkrecanie §rub, wkretdw i kotkdéw rozporowych, obsluga narzedzi

i elektronarzedzi, tworzenie form ozdobnych z drewna.

sala treningowa komputerowa nr 8, wyposazona w: 3 stanowiska komputerowe
z dostgpem do Internetu, laptop, dwie drukarki, kserokopiarke, urzadzenie wielofunkcyjne,
statyw fotograficzny, laminator, bindownicg, gilotyne, 2 aparaty fotograficzne, kierownice,
joystick, kamere internetowa, stuchawki, folie luminarskie, pltyty CD i DVD, plyty, na
ktérych zapisane sa programy komputerowe, gry, papiery (zwykly, fotograficzny, kolorowy),
tusze, krzesta obrotowe.
Uczestnicy w pracowni uczg si¢ postlugiwaé podstawowymi programami komputerowymi
1 sporzadzaé pisma w edytorach tekstow, ucza si¢ korzystania z przegladarek internetowych,
obstugi kserokopiarki, aparatu fotograficznego, prostych programéw komputerowych oraz

korzystania z gier komputerowych.

- sala treningowa r¢kodziela artystycznego nr 11, wyposazona w: sprzet do prowadzenia
treningdw praktycznych, tj. 2 stoly, przy ktorych odbywajg si¢ zajecia, krzesta, biurko, zestaw
meblowy, krzeslo obrotowe, tablicg korkowa, nozyczki, kredki, mazaki, kleje, linijki, farby
witrazowe, farby wodne, farby do decoupage, lakiery, farby akrylowe, plakatowe, dziurkacze
ozdobne, wzorniki, nozyczki ozdobne, podobrazia, ptétna, skéry, korale, elementy kwiatowe,
papiery ozdobne, papiery réznokolorowe, sztalugi, maszyn¢ do szycia, igly, nozyki, nici,
sznurki, taémy, pistolety do kleju.

W sgli tej wykonuje si¢ prace z zakresu rgkodziela i réznych sztuk uzytkowych przy
zastosowaniu takich technik jak: rysunek plastyczny, malarstwo, wykonywanie kartek
$wigtecznych, bibulkarstwo, zdobnictwo i dekoratorstwo, skéroplastyka, haft, itp.
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- sala terapii ruchowej nr 20, wyposazona w: 2 rowery rchabilitacyjne,
2 bieznie, 2 rotory konczyn dolnych, rotor kofnczyn gémych, 3 materace gimnastyczne,
laweczke gimnastyczna, 3 drabinki, wio$larz rehabilitacyjny, atlas, pilki do Cwiczen
manualinych, pitke do éwiczeri gimnastycznych, hantle, taSmy, materac masujacy, masazer do

stop, mini masazer, 2 pitki lekarskie, senso-balance do ¢wiczen.

3) pokéj do indywidualnego poradnictwa, w tym psychologicznego nr 2, wyposazony w: stol,
przy ktérym prowadzone sa zajecia, 6 krzeset, 1 fotel obrotowy, biurko, kozetke lekarska,
zestaw meblowy, radiomagnetofon, testy psychologiczne, literatur¢ fachowa, tablice

z liczydtem.

4) pokoj wyciszen nr 10, wyposazony w: wersalke, fotel, tawe, regal, czasopisma.

5) wydzielone pomieszczenie kuchenne nr 18, z niezbgdnymi urzadzeniami i sprzgtem
gospodarstwa domowego, petniace funkcj¢ pracowni kulinarnej.

Pracownia kulinarna  wyposazona jest w  sprzet taki jak:  mikrofaléwka,
2 kuchnie elektryczne z piekarnikiem, 2 okapy, zamrazarke, 3 czajniki elektryczne, opiekacz,
robot kuchenny, 2 maszyny szatkujace, stot metalowy z potka, 2 stoly do zaje¢ praktycznych,
10 krzesel, zmywarka, chlodziarko-zamrazarka, meble kuchenne, zestawy obiadowe, zestaw
do kawy, szklanki, kubki, flaczarki, sztuéce, literatki, garnki, miski, patery, narzgdzia
kuchenne, regat zamykany i inne.

Przy kuchni znajduje si¢ magazynek.

6) jadalnia nr 17, wyposazona w: stoly, 60 szt. krzesel, zabudowe S$wietlicy, na ktérej
prezentowane sg prace i osiagni¢eia podopiecznych, szafe multimedialna, telewizor, zestaw

kina domowego, zestaw odbioru TV, projektor, ekran przenosny.

7) tlazienka nr 14, wyposazona w mnatrysk, przystosowana dla potrzeb osob

niepelnosprawnych. W pomieszczeniu fazienki znajduje si¢ dodatkowo oczko ustgpowe.

8) dwie toalety - nr 13 dla m¢zezyzn i nr 16 dla kobiet, przystosowane dla potrzeb oséb

niepelnosprawnych oraz toaleta dla personelu —nr 22.
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A ponadto:

- gabinet pielegniarki,

- pokdj kierownika,

- pokoj rekreacyjny z toaieia,
- pokdj sccjalny,

- pralnia,

- pomieszczenie magazynowe,
- magazynek maty,

- szatnia.

2. Pomieszczenia wyposazone sg, poza w/w, w inne sprzety odpowiednie do realizacji zadan
wspierajaco-aktywizujacych:

a) sprz¢t do treningu samoobstugi 1 zaradnosci Zzyciowej, w tym: pralke automatyczna,
zelazko (2 sztuki), deske do prasowania, suszarke do wlosow, suszarke do bielizny,
a ponadto: mopy, miotly, dwa odkurzacze, myjki, $ciereczki, r¢kawice ochronne, miedniczki
do prania rgcznego, kosz na bielizng.

W zakresie treningu umiejetnosci praktycznych wykorzystuje sie: wiertarki, wyrzynarki,
strugarke, szlifierke katowa, frezarke, wyrzynarke stolows, czyszczarke, wkretarke mala, pity
reczne, obcegi, kleszeze, Srubokrety, dluta, mlotki, klucze plaskie, klucze imbusowe, klucze
nasadowe, farby, pedzle, kosiarki, grabie, igly i nici, maszyne do szycia, naczynia i sprzgty
kuchenne do przyrzadzania positkow.

Sprzet sportowo-rekreacyjny bedacy na wyposazeniu SDS to: tablica z obreczgq do gry
w pitke koszykows, pitki do gry w pitke koszykowa, siatkowa, nozna, dwa komplety do gry
w badmintona, sté! do tenisa stolowego, piteczki, rakietki, basen ogrodowy, hustawka

ogrodowa, pilkarzyki.

b) sprzet komputerowy i muzyczny, tv-audio-video: 4 zestawy komputerowe, laptop, dwie
drukarki, kserokopiarka, urzadzenie wiclofunkcyjne, statyw fotograficzny, 2 aparaty
fotograficzne, kierownica, joystick, kamera internetowa, shuchawki, gitara, gitara elektryczna
z tunerem, 5 mikrofondéw, 2 statywy, 2 kolumny naglosnieniowe, 2 radiomagnetofony z CD,
wieza hi fi, instrument klawiszowy, wzmacniacz, flety, cymbaltki, bebenki, telewizor, zestaw

kina domowego, zestaw odbioru TV, projektor, ekran przeno$ny.
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USLUGI SWIADCZONE W OSRODKU WSPARCIA:

W Srodowiskowym Domu Samépomocy w Cergowej prowadzone sa nastgpujace
ustugi:
1. Trening funkcjonowania w codziennym Zzyciu w tym:
1} Trening dbaloéci o wyglad zewnetrzny, realizowany poprzez: nauke, doskonalenie
i podtrzymywanie umiej¢tnosci mycia, ubierania si¢, czesania, ukladania fryzury, dobor
odpowicdnicj bielizny i stroju, dbanie o czystos¢ odziezy i obuwia, dobdér odpowiedniego
stroju do pory roku, temperatury, okazji. Trening prowadzony jest przez wszystkich

pracownikow zespolu wspierajaco-aktywizujacego.

2) Trening nauki higieny, realizowany poprzez: nauke, doskonalenie i podtrzymywanie
umiejetnosci mycia ciata, glowy, rak, paznokci, z¢béw oraz czynnosci zwigzane
z postugiwaniem si¢ $rodkami higieny osobistej, nauke samodzielnego zatatwiania potrzeb

fizjologicznych. Trening prowadzony jest przez starszq pielegmarke.

3) Trening kulinarny, realizowany poprzez: nauk¢, doskonalenie i podtrzymywanie
umiejetnosci samodzielnego jedzenia, nakrywania stolu, dekoracji stolu, przygotowywania
kanapek, napojoéw, ciast, dan cieptych, surdwek, poznawanie zasad prawidlowego
odzywiania, zasad przechowywania produktéw, kulturalne zachowanie si¢ przy stole,
poznawanie przepiséw kulinarnych, obstuge sprzgtu AGD. Trening prowadzony jest przede

wszystkim przez starszego instruktora terapii.

4) Trening umiejetnosci praktycznych, realizowany poprzez: naukg, doskonalenie
i podtrzymywanie umiejgtnosei prania, sprzatania, zmywania, prasowania, wykonywania prac
remontowo-malarskich, ogrodowych, szycia, haftowania, szydetkowania, prostych prac
stolarskich, malowania réznymi technikami i na réznych powierzchniach, wykonywania
sezonowych dekoracji w placéwee, wykonywanie kartek okolicznosciowych, zaproszen,
upominkéw, przedmiotéw uzytecznych. Trening prowadzony jest przez wszystkich

pracownikow zespotu wspierajaco-aktywizujacego.

5) Trening gospodarowania whasnymi $rodkami finansowymi, realizowany poprzez: nauke,

doskonalenie i podtrzymywanie umiejgtnosci planowania wydatkéw, dokonywania zakupdw,
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orientacji w cenach, gospodarowania pienigdzmi. Trening prowadzony jest przez wszystkich

pracownikéw zespotu wspierajaco-aktywizujacego.

0) Inne:

- zajecia edukacyjne, realizowane poprzez: nauke, rozwijanie lub podtrzymywanie
umiejetnosci czytania, pisania i liczenia w podstawowym zakresie, usprawnianie procesu
myélenia, rozwijanic indywidualnych zainteresowan, wzbogacanie wiedzy o otaczajacym
$wiecie. Trening prowadzony jest przede wszystkim przez psychologa, ale takze przez

pozostatych cztonkdw zespotu wspierajaco-aktywizujacego.

2. Trening umiejgtnosei interpersonalnych i rozwiazywania problemoéw, w tym: ksztaltowanie
pozytywnych relacji uczestnika z osobami bliskimi, sasiadami, z innymi osobami w czasie
zakupdw, w §rodkach komunikacji publicznej, w urzedach, w instytucjach kultury.

Trening obejmuje nawigzywanie 1 utrzymywanie kontaktéw spolecznych, aktywno$é w tym
zakresie i1 odpowiedzialno$¢, motywowanie do funkcjonowania w oparciu o wlasne
mozliwosci, ksztaltowanie umiejetno$ci wspdlpracy i komunikowania sie w grupie na
zasadach otwartoéci, partnerstwa, wzajemnoscei. To takze nauka stuchania, zadawania pytan,
odmawiania, dyskutowania, radzenia sobie z uczuciami. Trening obejmuje ponadto
poznawanie form 1 norm grzecznosciowych, poznawanic zasad nawigzywania
i podtrzymywania rozmowy, nauke przestrzegania norm i zasad funkcjonowania w grupie,
nauke adekwatnego zachowania si¢ w réznych sytuacjach zyciowych, umigjetnos$é szukania
pomocy u innych, proby rozwigzywania problemow spolecznych i osobistych. Trening
prowadzony jest przede wszystkim przez psychologa, ale takze przez pozostalych czlonkéw

zespotn wspierajgco-aktywizujacego.

3. Trening umiejetnosci spedzania czasu wolnego, w tym: rozwijanie zainteresowan literatura,
lektura czasopism i ksigzek, audycjami radiowymi, telewizyjnymi, Internetem, filmem,
spektaklem teatralnym, piosenkg, podtrzymywanie i rozwijanie wlasnych uzdolnien,
zainteresowan, udzial w spotkaniach towarzyskich i kulturalnych.

Trening obejmuje takze wdrazanie i aktywizowanie w zakresie réznych form, np.
biblioterapii, $wietlicowych gier towarzyskich, spaceréw, wyj$é do kina, muzeum, na
wystawy, gier i zabaw na $wiezym powietrzu. Trening prowadzony jest przez wszystkich

pracownikow zespolu wspierajaco-aktywizujacego.
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4. Poradnictwo psychologiczne, ktére obejmuje indywidualne zajecia z psychologiem, udziat
w terapii grupowej i rodzinnej, psychoterapi¢. Trening prowadzony jest przede wszystkim

przez psychologa.

5. Pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych, realizowana poprzez: opicke podezas wyjse lub
wyijazdéw do réznych urzedéw, pomoc w pisaniu pism urzgdowych, wypelnianiu wnioskéw,
drukéw. Trening prowadzony jest przez wszystkich pracownikéw zespolu wspierajaco-

aktywizujacego.

6. Pomoc w dostepie do niezbednych $wiadczen zdrowotnych, realizowana poprzez: opieke
podczas wyjsé do lekarza, wsparcie podczas konsultacji lekarskich, uzgadnianie terminow
wizyt w poradniach, pomoc w zakupie lekéw, farmakoterapig, nauke rozpoznawania
i nazywania symptoméw choroby, pogadanki na tematy zdrowotne. Trening prowadzony jest

przez starsza piclggniarke.

7. Niezbedna opieka - zapewniona podczas pobytu w $ds, wyj$¢ indywidualnych
i grupowych, wyjazdow, transportu uczestnikéw, przez opiekunke lub innego pracownika,

cztonka zespohu.

8. Terapia ruchowa, w tym: zajecia sportowe, turystyka, rekreacja oraz rehabilitacja.

Prowadzona jest przez terapeute.

9. Inne formy postgpowania przygotowujace do uczestnictwa w warsztatach terapii zajgciowe]
lub podjecia zatrudnienia, w tym w warunkach pracy chronionej na przystosowanym
stanowisku pracy.

Prowadzona jest terapia zajeciowa pod katem podtrzymywania umiejgtnosci zawodowych,
badZz nabywania nowych umigjetnosci. Uczestnicy zapoznawani s3 z zasadami
funkcjonowania WTZ, ZAZ, uczg si¢ pisania listdbw motywacyjnych, zyciorysu, podari
o prace, przeprowadzania rozmowy z przysztym pracodawcy, szukania ofert pracy, biora
udziat w szkoleniach dla oséb bezrobotnych. Trening prowadzony jest przez wszystkich

pracownikéw zespolu wspierajaco-aktywizujgcego.
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10. Dom umozliwia wszystkim uczestnikom skierowanym na pobyt dzienny spozywanie

goracego positku przygotowanego w ramach treningu kulinamego. Jest to jednodaniowy

positek obiadowy.

11. Ushugi w domu swiadczone sg w formie zajeé zespolowych i zajeé indywidualnych.
Zajecia zespolowe to m.in.: treningi praktyczne, kuliname, terapia ruchowa, spegdzanic czasu
wolnego, trening umiejetnosci personalnych i rozwiazywania probleméw, budzetowy.

Forme¢ zajeé indywidualnych przybiera: poradnictwo w réznych wymiarach, psychoterapia,
trening higieniczny, trening dbatosci o wyglad zewngtrzny, wyjscia lub wyjazdy do lekarzy,
gimnastyka indywidualna, treningi praktyczne.

V. PROWADZONA DOKUMENTACIA W SDS

Kontroli dokumentacji prowadzonej w SDS dokonano na podstawie udostepnionych

dokumentéw uczestnikow.

W celu udokumentowania ushug $wiadczonych w Srodowiskowym Domu Samopomocy

prowadzona jest:

1. Dokumentacja indywidualna uczestnika, ktéra zawierala nastepujace informacje:

a) oryginal decyzji kierujacej do Srodowiskowego Domu Samopomocy,

b) kopie orzeczenia o niepelnosprawnosci lub orzeczenia o  stopniu
niepelnosprawnosci,

¢) indywidualny plan postgpowania wspierajaco-aktywizujacego,

d) opinie specjalistéw - opinie lekarskie i psychologiczne, niekiedy opinie bieglych
sadowych, pedagogéow. W/w opinie dotycza procesOw leczenia, standéw
psychicznych, poziomu rozwoju, inteligencji, mozliwosci edukacyjnych
uczestnikow,

e) notatki pracownikéw zespolu wspierajaco-aktywizujacego dotyczace aktywnosci
uczestnika, jego zachowan, motywacji do udzialu w zajeciach. Przedmiotowe
notatki s prowadzone w zeszycie bedgcym czesdcig skladowa dokumentacji

indywidualnej uczestnika,
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f) inne dokumenty majace zastosowanie przy opracowywaniu indywidualnego planu
postepowania wspierajaco-aktywizujacego, np.: karty leczenia szpitalnego,
kserokopie wywiaddw srodowiskowych, zaswiadczenia lekarskie,

g) oswiadczenie uczestnika SDS o wyrazeniu zgody na publikacje zdjet,

h) ocena przebiegu i realizacji postepowania wspierajaco-aktywizujacego,

1) o$wiadczenic o zapoznaniu si¢ z trescig regulaminu organizacyjnego 1 regulaminu
pracy samorzadu,

j) inne dokumenty majace zastosowanie przy opracowywaniu indywidualnego planu
postepowania wspicrajaco-aktywizujacego, w tym: zaswiadczenia specjalistow,
kopie kart informacyjnych z pobytow w szpitalu, kserokopia wywiadu

srodowiskowego.

Analiza Indywidualnych Planéw Post¢powania Wspierajgco-Aktywizujacego,
opracowanych indywidualnie dla kazdego uczestnika w oparciu o ich mozliwosci, deficyty,
potrzeby oraz mozliwosci poznawceze - zgodnie z wytycznymi w/w rozporzadzenia w sprawie
$rodowiskowych doméw samopomocy, wykazata, iz dokumenty te w swej tresci zawieraja
nastepujace elementy: rodzaj pomocy i $wiadczonych ustug, czgstotliwodé, forma i sposob
realizacji, metody realizacji oraz osoba odpowiedzialna. Rodzaj pomocy 1 $§wiadczonych
ustug obejmuje treningi oraz inne formy terapii i wsparcia, indywidualnie dostosowane do

potrzeb i oczekiwan uczestnika lub jego opiekundw.

W/w plany realizowane sa w porozumieniu z uczestnikami lub ich opiekunami
prawnymi. Na etapie przygotowawczym plan jest konsultowany z uczestnikiem, za$ po
zapoznaniu si¢ z trescia planu i wyrazeniu zgody na jego realizacj¢, uczestnik sktada podpis

na dokumencie.

Dokumentacja indywidualna uczestnikow, stanowigca dokumentacjg¢ wewngtrzng
domu i gromadzona do celdéw realizacji przyjetych dla uezestnikéw indywidualnych planéw
postgpowania wspierajaco-aktywizujacego oraz okresowej oceny ich wynikéw, byla
dotychczas sporadycznie udostepniana uczestnikom lub opickunom (np. kopie opinii
psychologicznych, zaswiadczen lekarskich), nie byla natomiast udostgpniana osobom trzecim,
ponigwaz nie wystepowaly sytuacje, w ktorych uczestnicy, opiekunowie lub osoby trzecie

wysigpilyby o udost¢pnienie przedmiotowych dokumentow.
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2. Dokumentacia zbiorcza, ktora zawierala:

1) ewidencje uczestnikéw, do ktdrej wpisuje sie:
a) imie 1 nazwisko uczestnika;
b) datg¢ i miejsce urodzenia wraz z nr PESEL,
¢} adres zamieszkania i nr telefonu do uczestnika,
d) imi¢ i nazwisko opiekuna, adres zamieszkania i nr telefonu opiekuna, lub
telefon kontaktowy domowy,
e) date przyjecia uczestnika do domnu,
f) okres i przyczyne dluzszej niz dwutygodniowej nieobecnosei w domu,
g) inne informacje zwigzane ze stanem zdrowia uczestnika, w zakresie

niezbgdnym z punktu widzenia organizacji i funkcjonowania domu.

Wpisy w ewidencji uczestnikow dokonywane sg chronologicznie, wedlug dat

przyjecia uczestnikow.

2) ewidencj¢ obecnosci uczestnikow w domu zawierajaca:
a) imiona i nazwiska,
b) dni miesiaca, w ktorych odbywajg sie zajecia,

¢) miejsce na zaznaczenie obecnoéei lub nieobecnosei na zajeciach.

Potwierdzanie obecnosci uczestnika w SDS jest odnotowane na liscie obecnodci
w danym miesigcu wlasnorgeznie przez samego uczestnika lub w  przypadku
4 uczestnikow, ktorzy nie podpisujg si¢ samodzielnie — przez jednego z 3 upowaznionych

pisemnie przez rodzicéw/opiekunéw prawnych - pracownikéw SDS.

Frekwencja uczestnikoéw w losowo wybranych dniach miesiaca na zajeciach w SDS

w Cergowej przedstawia si¢ nastgpujaco:

Czerwiec 2013 1.

6 czerwiec 2013 r. — 26 os6b
11 czerwiec 2013 r. — 28 0s6b
18 czerwiec 2013 r. — 27 0s6b
24 czerwiec 2013 1. — 24 osob
27 czerwiec 2013 r. — 27 0s6b
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Lipiec 2013 r.:

1 lipiec 2013 r. — 24 osoby
4 lipiec 2013 r. — 21 osoby
10 lipiec 2013 1. — 27 0s0b
17 lipiec 2013 r. - 28 osoby
25 lipiec 2013 r. — 27 osoby

Sierpien 2013 r.:

12 sierpien 2013 r. — 25 osdb
14 sierpien 2013 r. - 28 0s6b
16 sierpien 2013 r. — 4 osoby
19 sierpien 2013 r. — 26 o0s6b
20 sierpien 2013 r. — 27 0s6b

3. Dzienniki dokumentujace prace pracownikéw  zespolu  wspierajaco-

aktywizujacego, w ktérych odnotowuje si¢ prowadzone zajecia w okresie 1 roku, zgodnie

z ustaleniami kierownika domu.

W kontrolowanym SDS prowadzonych jest 8 dziennikéw dokumentujacych prace
pracownikéw zespolu wspierajaco-aktywizujacego w danym roku kalendarzowym, w ktorych
wpisane sg w szczegolnosci:

a) imiona i nazwiska uczestnikow,

b) przyjety w okreslonym przedziale czasowym (rocznym, z podzialem na kolejne
miesigce) plan zaje¢ wspierajaco-aktywizujacych, zgodny z indywidualoym
planem postepowania wspierajaco-aktywizujacego,

¢) imiona i nazwiska oséb prowadzacych zajecia,

d) tematyka zaj¢cé 1 sposdb ich realizacji,

e) ewentualne uwagi o realizacji zaje¢ i aktywnosci uczestnikow, wazne z punkiu
widzenia przebiegu indywidualnych planéw postgpowania wspierajaco-
aktywizujacego.

Osoba prowadzaca zajecia wspierajaco-aktywizujace, potwierdza ich przeprowadzenie

podpisem w odpowiednim dzienniku.
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4. W roku budzetowym zostato opracowane przez kierownika SDS i przestane do jednostki
prowadzacej, a takze do Wydzialu Polityki Spolecznej Podkarpackiego Urzedu
Wojewodzkiego w Rzeszowic Sprawozdanie z dzialalnosci domu zawierajace informacje
dotyczace:
1) form i efektéw prowadzone] dziatalnoset;
2) zasobow domu, przeznaczonych na jego funkcjonowanie, w tym w zakresie:
a) $rodkow finansowych z budzetu wojewody, a takze innyéh pozyskanych na dzialalnos¢
biezaca lub wydatki inwestycyjrie,
b) liczby pracownikéw zatrudnionych na czas nieokre$lony 1 na czas okre$lony w podziale na
stanowiska pracy;
3) ogolnej liczby uczestnikéw, ktorzy opuseili dom, wraz z podaniem przyczyn odejscia;
4) sredniej liczby uczestnikdw poszezegdlnych zaje¢ w ciggu roku;
5) wspolpracy z:
- rodzinami, opiekunami i innymi osobami bliskimi,
- osrodkami pomocy spoleczne] oraz powiatowym centrum pomocy rodzinie,
- poradniami zdrowia psychicznego, szpitalem psychiatrycznym i innymi zakladami opieki
zdrowotnej,
- powiatowym urz¢dem pracy,
- organizacjami pozarzadowymi,
- kosciotami i zwiazkami wyznaniowymi,
- osrodkami kultury 1 organizacjami kulturalno-rozrywkowymi,

placéwkami oéwiatowymi, innymi jednostkami $wiadczacymi wustugi dla  os6b
niepetnosprawnych, w tym: warsztatami terapii zajeciowej, zalkladami aktywizacji
zawodowej, spotdzielniami socjalnymi, centrami integracji spolecznej i klubami integracji
spoleczne;,
- innymi osobami lub podmiotami dzialajagcymi na rzecz integracji spotecznej uczestnikoéw
i)ej efektow;
6) oceny realizacji zadah i ewentualnych wnioskéw, w tym informacje o planowanych

zmianach w zakresie funkcjonowania domu.

Jednostka prowadzaca, a takze Wydzial Polityki Spotecznej nie kierowaty wnioskdéw
oraz ewentualnych uwag wynikajgcych ze sprawozdania w celu usprawniania organizacji

i funkcjonowania domu.
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VI. INTEGRACIA SPOEECZNA

Pracownicy osrodka wsparcia w Cergowej, w celu zapewnienia integracji spoleczne;
uczestnikow, wspdipracujg z nw. instytucjami i osobami:
a) rodzinami, opiekunami i innymi osobami bliskimi.
Rodzice zapraszani sa na spotkania okolicznosciowe, kontaktuja si¢ w réznych sprawach
7z kierownikiem lub pracownikami SDS osobiscie lub telefonicznie, uzyskuja pomoc
psychologiczna. W 2012 r. zorganizowano dwa spotkania z rodzicami i opiekunami
w osrodku oraz przeprowadzono 90 udokumentowanych rozméw na rézne tematy dotyczace

uczestnikow.

b) osrodkami pomocy spotecznej oraz powiatowym centrum pomocy rodzinie.

Pracownicy SDS wspolpracuja z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spolecznej w Dukl,
Gminnym Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Chorkowee i Miejscu Piastowym, pomagajac
uczestnikom w dostgpie do réznych form pomocy spolecznej. Wspdlpracujg ponadto
7z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Krosnie, pomagajac uczestnikom
w korzystaniu z ustug radcy prawnego, sktadaniu wnioskéw na indywidualne zakupy sprzgtu
rehabilitacyjnego, wyjazdy na turnusy rchabilitacyjne, szkolenta. Uczestnicy korzystaja
z dofinansowania do wycieczki w ramach programu: ,,Dofinansowanie sportu, kultury,

rekreacji i turystyki osdb niepelnosprawnych”.

¢) poradniami zdrowia psychicznego, szpitalem psychiatrycznym i innymi zakladami opieki
zdrowotne;.

Istnieje wspodlpraca z Poradnia Zdrowia Psychicznego w Krosnie, osrodkami zdrowia z terenu

gminy, szpitalami. Wspélpraca ta polegala na organizowaniu wizyt lekarskich uczestnikom,

wyjsciach i wyjazdach z uczestnikami do réznych specjalistéw, stomatologa, na komisje

lekarskie; indywidualnych rozmowach z lekarzami i innym personelem medycznym

w sprawach uczestnikow.

d) powiatowym urz¢dem pracy.

W ramach wspoltpracy z Powiatowym Urzgdem Pracy w Krosnie SDS organizowat staz dla
4 uczestnikéw, a nastepnie zatrudnit okresowo jedng osobg na 0,5 etatu. Wspolpraca dotyczy
takze mozliwosci uzyskania dodatkowych szkolen dla uczestnikéw oraz pomocy udzielanej

uczestnikom w zakresie korespondencjt z PUP.
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€) organizacjami pozarzadowymi.

Istnieje wspdlpraca z Polskim Komitetem Pomocy Spolecznej o/Dukla, w zakresie
zaopatrzenia niektorych uczestnikéw w darmowa zywno$é. Ponadto pracownicy SDS
podejmuja wspdipracg z Poiskim Stowarzyszeniem na Rzecz Osdéb z Uposiedzeniem
Umystowym w celu podejmowania roznych form zatrudnienia przez uczestnikéw., W ramach
te] wspotpracy w 2012 r. zostal zorganizowany wyjazd do Rzeszowa na II Ogdlnopolskie
Targi Zakladéw Aktywnosci Zawodowej, gdzie uczestnicy mogli obejrze¢ wyroby innych
0s0b niepelnosprawnych, uzyska¢ informacje 1 porady jak znalez¢ prace. Osrodek wsparcia
wspdlpracuje takze z Caritas Archidiecezji Przemyskiej w zakresie mozliwosci skorzystania
z ushug $wiadczonych przez te organizacje dla osob niepelnosprawnych, np. pikniki
integracyjne, rekolekcje, dni chorych. Wsp(')lpra.cuje takze z Polskim Zwigzkiem Ghuchych
w zakresie potrzeb ghuchych uczestnikéw SDS.

f) Kosciotem.

Odrodek wsparcia w Cergowe] wspdtpracuje z Koseiotem rzymsko-katolickim w Dukli. Jego
proboszcz stuzy uczestnikom i pracownikom SDS pomoca duchowa, uczestniczy
w uroczystosciach domu - co jest bardzo pozytywnie odbierane przez uczestnikow.
Dziatajacy przy Parafii Zespdt Charytatywny regularnie wyposaza uczestnikOw w niezbgdng

odziez, obuwie, posciel 1 inne przedmioty uzytkowe.

g) osrodkami kultury i organizacjami kulturalno-rozrywkowymi.

SDS wspélpracuje ze szkotami i placowkami o$wiatowymi w zakresie organizacji réznego
rodzaju widowisk, imprez rozrywkowych, przedstawien, tj. uczniami Zespolu Szké6t
Podstawowych nr 1 w Dukli, stuchaczami Panstwowego Pomaturalnego Studium Ksztalcenia
Animatoréw Kultury w Krosnie, Zespotu Szkdt Ksztalcenia Ustawicznego w Krosnie oraz
studentami Panstwowej Wyzszej Szkoly Zawodowej w Krosnie i Uniwersytetu
Rzeszowskiego. Ponadto istnieje wspdlpraca z Osrodkiem Kultury w Dukli i Miejscu
Piastowym, Muzeum Historycznym w Dukli, Biblioteka Publiczng w Dukli oraz innymi
instytucjami. Uczestnicy SDS w Cergowej brali czynny i biemy udzial w organizowanych

tam konkursach 1 imprezach.

h) placowkami o$wiatowymi, innymi jednostkami $wiadczacymi ustugi dla osob

niepetnosprawnych, w tym: warsztatami terapii zajeciowej, zakladami aktywizacji
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zawodowej, spétdzielniami socjalnymi, centrami integracji spotecznej i klubami integracji
spoleczne;.
Uczestnicy biora udzia} w szkoleniach,” ktérych celem jest podniesienie ich kwalifikacji
zawodowych. SDS organizowat m.in. wyjazd do Warsziaiéw Terapii Zajeciowej oraz do
Zakladu Aktywnodci Zawcdowej w Rymancwie Zdroju, w celu zapoznania uczestnikdw

z formami dziatalnogci tych instytucji.

i) innymi osobami lub podmiotami dzialajacymi na rzecz integracji spotecznej uczestnikow.
Uczestnicy korzystajacy z zajg¢ w pracowni stolarsko-rzezbiarskie) oraz komputerowej
wspolpracowali z lokalnym producentem zywnosci tradycyjnej - Zakladem Migsnym
JJasiotka”, ekologicznym sklepem firmowym ,U ZDZICHA” oraz Ogolnopolskim
Stowarzyszeniem Ekologicznym ,,Polska Ekologia” z Warszawy. Wspdlpraca ta polegala na
wykonywaniu ozdéb i aranzacji do wyposazenia witryn sklepowych, stoisk targowych oraz
drobnych upominkéw, w zamian za materialy, narzedzia oraz sprzgt potrzebny do
funkcjonowania pracowni lub organizacji imprez dla uczestnikow. Ozdoby oraz materiaty
reklamowe wykonywane w pracowniach sa stale eksponowane w witrynie oraz w sklepie
LU Zdzicha” w Dukli oraz prezentowane podczas imprez targowych, np. »Ekogala 20127,
Dozynki Prezydenckie ,,Spata 2012”.

Uczestnicy SDS w Cergowej, w ramach zajeé w pracowni komputerowej prowadzili wlasng
strone internetowa na temat o$rodka wsparcia, wspdtpracowali z lokalnymi mediami piszac
i wysylajac r6znego rodzaju artykuly do lokalnych mediéw, np. www.dukla.pl, ,,Nowiny™.

W 2010 r. SDS nawiazal wspélprace z Sanatorium ,,Gornik” w Iwoniczu Zdroju, ktére
zgodzilo sie zostaé gléwnym sponsorem I nagrody w zorganizowanym przez osrodek
konkursie. W 2012 r. Sanatorium po raz trzeci sfinansowalo pobyt na turnusie
rchabilitacyjoym dla zwycigzey konkursu.

Istnieje ponadto wspélpraca z Policja, Sadem, Gminna Komisja Rozwigzywania Problemow

Alkoholowych, Stuzbami Wieziennymi oraz innymi podmiotami w regionie.

VII. KWALIFIKACJE _OSOB _SWIADCZACYCH USEUGI

1. Kierownik domu posiada nastgpujace kwalifikacje:

1) ponad 3-letni staz pracy w pomocy spolecznej,
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2) wyksztalcenie wyzsze magisterskie — ukonczony Uniwersytet Marii Curie Sktodowskiej
Filia w Rzeszowie na kierunku prawo oraz Katolicki Uniwersytet Lubelski w Lublinie na
kierunku pedagogika opiekunczo-wychowawcza.

Uzyskane wyksztalcenie ma zastosowanie przy S$wiadczeniu usiug w domu. Kierownik
prowadzi z uczestnikami treningi praktyczne, budzetowe, spedzania wolnego czasu, sprawuje
niezbedna opieke podezas wyjs$¢ indywidualnych, badZz grupowych, udziela porad, prowadzi
rozmowy indywidualne, interwencyjne, wspolpracuje z robdzinat uczestnika, placoéwkami
$wiadczacymi pomoc osobom niepetosprawnym w réznym zakresie,

3) specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spoleczne] — studia podyplomowe (WyzZsza
Szkota Pedagogiczna w Rzeszowie),

4) ponad 13-letni staz pracy na stanowiskach, na ktorych miat bezposredni kontakt

z osobami z zaburzeniami psychicznymi.

2. W dniu kontroli kierownik domu zatrudnial nw. osoby:

1) psycholog (umowa na czas nieokreslony, 0,5 etatu),

2) starszy instruktor terapii (umowa na czas nicokreslony, pelny etat),
3) starszy instruktor terapii (umowa na czas nicokreslony, pelny etat),
4) terapeuta (umowa na czas nieokreslony, pelny etat),

5) terapeuta (umowa na czas nieokreslony, pelny etat).

3. W osrodku wsparcia zatrudniony jest takze pracownik realizujacy $wiadczenia zdrowotne,

{j.: starsza pielggniarka (umowa na czas nieokreslony, pelny etat).

4. Pracownicy zatrudnieni w SDS, niezbedni do prawidtowego funkcjonowania domu to:
gtowny ksiegowy (0,25 etatu, umowa na czas nieokreslony), kierowca/konserwator (umowa

na czas nieokreslony, pelny etat) oraz sprzataczka/opiekunka (2 x 0,5 etatu).

Jak wynika z analizy dokumentacji, osoby zatrudnione w kontrolowanym SDS,
posiadaja kwalifikacje zgodne z zalacznikiem nr 3 do rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia
18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania pracownikdéw samorzadowych (Dz. U. Nr 50,

poz. 398 z pozn. zm.).

5. W oérodku wsparcia w Cergowe] prowadzone sg z uczestnikami treningi umiejetnoSci

spotecznych w rozumieniu przepisu art. 51a w/w ustawy o pomocy spotecznej oraz § 11 ust.
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2 wi/w rozporzadzenia w sprawie $rodowiskowych doméw samopomocy przez psychologa
zatrudnionego w placowce.

Dodatkowo pozostali pracownicy merytoryczni, ktérych zakres obowiazkéw obejmuje
prowadzenie  przedmiotowych  treningéw,  posiadajg ~ stosowne  przeszkolenie
i do$wiadczenie w tym zakresie. Wiedzg teoretyczng pracownicy SDS zdobyli na szkoleniach
pi.: ,,Prowadzenie treningdw umiejetnosci spotecznych w SDS” (szkolenie zorganizowane
przez TACY SAMI — spotke z. o. 0. z siedzibg w Warszawie) oraz ,,Trening umiejetnosci
spotecznych w rehabilitacji psychiatrycznej” (szkolenie zorganizowane przez Instytut Szkolen
i Analiz Gospodarczych — spélke z. o. o. z siedzibg w Warszawie). Doswiadczenie
pracownicy osrodka wsparcia zdobyli w Domu Pomocy Spolecznej w Foluszu i w Domu

Pomocy Spolecznej dla Dzieci w Iwoniczu.

6. Co najmniej raz na 6 miesigcy kierownik domu lub upowazniony przez niego pracownik
organizuje zajecia i szkolenia dla pracownikow SDS, w zakresie tematycznym wynikajacym
ze zgloszonych przez nich potrzeb, zwigzanych z funkcjonowaniem domu.

Ostatnie szkolenia przed dniem kontroli odbyty si¢ w dniu 7.12.2012 r. — szkolenie pn. Sifa
emocji pozytywnych i w dniu 8.05.2013 r. - szkolenie dotyczylo procedur postgpowania
obowigzujacych

w SDS oraz ustawy o ochronie zdrowia psychicznego.

Protokoty z tych spotkan znajdujg sie w teczce Zespdl wspierajaco-aktywizujqcy. Najblizsze

spotkanie zaplanowano na pazdziernik 2013 .

7. 7 informacji uzyskanych od kierownika Srodowiskowego Domu Samopomocy
w Cergowej wynika, ze przy wykonywaniu swoich zadaf pracownicy domu
w szczegdlnosci:
a) dbajg o wysokg jakos¢ swiadczonych ushug i jak najwyzsza ich skutecznosc,
b) kieruja si¢ zasada dobra uczestnikéw i ich rodzin oraz poszanowania ich godnosci
i prawa do samostanowienia,
¢) zachowujg w tajemnicy informacje dotyczace uczestnikow, uzyskane w toku
czynnosci zawodowych,
d) na biezaco i rzetelnie dokumentuja prace.

Pracownicy powyzsze zasady postepowania majg wpisane do zakresu obowigzkow.

-

Starajg si¢ wg nich postgpowac.
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INFORMACJE KONCOWE

Informuje, iz zgodnie z § 16 ust1 — 5 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej
z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru 1 kontroli w pomocy spotecznej (ibz. U. z 2005 r.
Nr 61, poz. 543 z pézn. zm.) kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odmowid
podpisania protokotu kontroli, skladajac, w terminie 7 dni od dnia otrzymania, wyjasnienie
przyczyn tej odmowy.

Odmowa podpisania protokolu kontroli przez kierownika jednostki podlegajacej
kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania protokotu przez zesp6l inspektoréw
i sporzadzenia zalecen pokontrolnych.

Kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed
podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych
w protokole.

Zastrzezenia zglasza sie na piSmie do dyrektora wlasciwego do spraw pomocy
spoleczne] wydzialu urzedu wojewoddzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu
kontroli.

W przypadku zgloszenia zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia dorgczenia kierownikowi jednostki
podlegajacej kontroli stanowiska dyrektora wlasciwego do spraw pomocy spolecznej
wydzialu urzedu wojewddzkiego wobec zastrzezent.

Niniejszy protokél sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych
jeden otrzymuje Pani Bogumita Dymek Urynowicz — Kierownik Srodowiskowego Domu
Samopomocy w Cergowej, drugi tutejszy Wydzial.

Protokét zawiera 25 stron.

Rzeszow, dnia 24.09.2013 r.

Kierownik kontrolowanej jednostki:

(Imie i nazwisko, data i miejsce podpisania protokotu) G 39 v A

S-1.431.4.15.2013. MR Strona 25 z 25



